Manual de configuracion de cuentas en Microsoft

Outlook 2007

Abra Microsoft Outlook y dentro del menu Herramientas, seleccione
Configuracién de la cuenta
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Seleccione la opcion Nuevo si creara una nueva cuenta o de doble click
sobre la cuenta ya existente.

Configuracian de la cuenta : — ﬁ
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Cuentas de correo electrdnico
Puede agregar o quitar una cuenta. Puede selecdonar una cuenta y cambiar su configuradan,

| Correo electrénico | Archivos de datos | Fuentes R55 I Listas de SharePoint | Calendarios de Internet | Calendarios | * | *
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Mombre Tipo

hectorguerrero@silodisa. com POP jSMTP

La cuenta de correo electranico selecdonada entrega los nuevos mensajes de correo electrdnico en la siguiente ubicadon:

Carpetas personales\Bandeja de entrada\SILODISA

en el archivo de datos C:\UsersiHectaord, .. \MicrosoftiOutiookOutiook. pst

Cerrar




Llene los campos con los datos necesarios.

El servidor de correo entrante y saliente comunmente es:
mail.midominio.com (Sustituya midominio.com por el nombre de su
dominio)

El nombre de usuario comunmente lleva el nombre del dominio ejemplo:

miusuario@midominio.com
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Cambiar cuenta de correo electrénico

' Configuracion de correo electrénico de Internet
| Estos valores son necesanos para que la cuenta de correo electrénico funcione,

| Informacién sobre el usuario

| Sunombre:
Direccién de correo electrnico:
Informacion del servidor

| Tipo de cuenta

' Servidor de correo entrante:
Servidor de correo saliente (SMTP):
Informacién de inicio de sesion

|  Nombre de usuario:

Contrasedia:

l 7| Recordar contrasefia

| Requerir inicdo de sesidn utiizando Autenticacidn de
contrasefia segura (SPA)

Configuracién de la cuenta de prueba

Después de reflenar la informacidn de esta pantala, e
recomendamos que pruebe su cuenta hacendo dic en
¢l botdn, (Requiere conexidn de red.)

i Probar configuracidn de la cuenta ... |
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1a prueba de la configuracion para verificar que ésta fue




Si se presenta algun error, revise su pantalla y verifique sus datos.
Los errores mas comunes son:

Usuario y contrasena mal escritos

Servidor de correo entrante y saliente mal escrito.

En este caso la pantalla muestra un error relacionado al puerto de
comunicaciones. Si encuentra este error revise las propiedades avanzadas
como se muestra en la siguiente lamina.

Configuracian de la cuenta de prueba
= L . e ]

Error al procesar las pruebas. Revise |a siguiente lista de errores para mas informacian. =
Si el problema persiste después de ejecutar las accones recomendadas, pangase en

contacto con su proveedor de servicios de Internet.
errar

Tareas | Errores

&8 Iniciar sesidn en el servidor de correo entrante (POP3): Outlook no puede conectar con el
servidor de corren enfrante (POP3). Si sigue recibiendo este mensaje, pangase en contacto con
el administrador del servidor o con el proveedor de servicios de Internet (ISF),

& Enviar mensaje de correo electrénico de prueba: Outlook no puede conectar con el servidor de
correo saliente (SMTP). Si sigue recbiendo este mensaje, pongase en contacto con el
administrador del servidor o con el proveedor de servidos de Internet (ISF),




Haga click en Mas configuraciones

Cambiar cuenta de correo electrénico TIPS SR i & e R ]
Configuracion de correo electrénico de Internet
Estos valores son necesanios para que 1a cuenta de correo electrénico funcione,
Informacién sobre el usuario Configuracién de la cuenta de prueba
Su nombre: Después de reflenar I3 informacidn de esta pantalla, le
recomendamos que pruebe su cuenta hacendo dic en
Direccién de correo electrdnico: el botdn, (Requiere conexidn de red.)
Informacion del servidor
[Prcbamwhdehamta... ]
| Tipo de cuenta POR3 X
|ﬂ Servidor de correo entrante:
Servidor de correo saliente (SMTP):
Informacion de inicio de sesion
Nombre de usuario:
Contrasefia:
‘« [V|Recordar contrasefia
[|Requerir inico de sesidn utiizando Autenticacidn de :
contraseda segura (SPA) [Mésmﬁgrm\es ]
Atrd [Sp’em>] [ Cancelar J
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Seleccione la pestana: Avanzadas

Cambie el numero de puerto del servidor SMTP de 25 a 587 y presione el
boton Aceptar

Configuracidn de correo electrénico de Internet ﬁ

| General I Servidor de salida | Conexidn | Avanzadas |

Mumeros de puerto del segud

Servidor de entrada

[| Este servidor fredisa una conexidnlcfrada (S5L)

Servidor de salida (S L

Usar el Siguiente Ma-deconaacdian o dA: Ningunﬂ E
L
Tiempo de espera del servidar
]
Corto Largo  1minuto
J Entrega

Dejar una copia de los mensajes en el servidor
[ Quitar del servidor despugs | 19 | dias

Quitar del servidor al eliminar de 'Elementos eliminados'

[ Aceptar ] [ Cancelar




Realice otra prueba.
Si esta es satisfactoria, aparecera la siguiente ventana:

Configuracion de la cuenta de prueba
e N - ]

Pruebas completadas correctamente. Haga dic en Cerrar para continuar.

Detener
Tareas | Errores
Tareas Estado
\/Ini-:iar sesidn en el servidor de carreo entran... Completado
\./En'u'iar mensaje de corren electrdnico de pru... Completado

Cierre todas las ventanas.
Ya ha terminado de configurar sus cuentas de correo.

Recuerde que puede revisar su correo en linea desde:

nttp:/ /www.midominio.com/webmail (Sustituya midominio.com por el
de su dominio)



http://www.midominio.com/webmail

